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1. INTRODUCCION

La CORPORACION es el érgano especifico y especializado en la gestion del
patrimonio empresarial de la Comunidad Auténoma, cuya finalidad ultima es
optimizar los procesos de control y gestion de las inversiones publicas
empresariales. Dentro del Departamento de Economia, Industria y Empleo, al
que se encuentra adscrita, desempefia las labores de disefio de la
ESTRATEGIA, SUPERVISION Y CONTROL DEL SECTOR PUBLICO EMPRESARIAL.
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2. OBJETO DEL ANALISIS ESTRATEGICO.

1. Revision de la estructura de su grupo empresarial, asi como una
redefinicion de su estrategia y de su propia estructura organizativa
interna.

2. Definir los ejes del nuevo modelo empresarial publico de Aragdén vy
consecuentemente de la estructura de relacion y funcionamiento del
Grupo Empresarial CORPORACION.
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3. SOPORTE METODOLOGICO.

El enfogue metodoldgico seguido comprende cuatro fases para dar respuesta
a otras tantas preguntas y que permiten una cobertura de las necesidades a las

gue se enfrenta la compania a la hora de afrontar este plan.

iDonde estamos?

Diagnostico de la

Situacion Actual

Sintetizar la situacidn actual
de la compafia en diferentes
aspectos como:

Organizacicn del Grupo

Evolucion de las
participadas

Iniciativas desarrolladas

Talentoy capacidades del
Grupo.

Tendencias y definicicn de
las claves de éxito.

¢A donde queremos llegar?

Formulacion
Estratégicay

Definicion Lineas de
Actuacion

Definir los objetivos
estratégicos para la unidad
corporativa y para cada
linea de negocio

Definir e identificar las
lineas de actuacién a
abordar por la compania
en los proximos afios

¢Como podemos llegar?

Desarrollo de
las Lineas
Estratégicas de
Actuacion

Definir un plan de accidn que
permita articular y llevar ala
realidad las lineas de
actuacion identificadasenla
fase anterior

Planificacién y Elzaboracion:

Equipos de trabajo para
cada una de las lineas de
actuacion a abordar

Calendario de seguimiento
que establezca alcancesy
fechas de entrega limites

¢sCoOmovamos?

Seguimiento del

Plan de Accién

Verificar el grade de avance
de laslineas de accidn
contempladas en el Plan de
Accion.

Identificar v verificar:

Avances reales

Problemas surgidos y
planes de contingencia

Prioridades enlaslineas de
actuacion

Contenido vy alcance de las
lineas de actuacion

1l



= GOBIERNO -
EDE ARAGON corporacion

empresarialpublicade
aragon

3. SOPORTE METODOLOGICO: ¢ DONDE ESTAMOS?

En los ultimos anos, se ha podido producir un distanciamiento entre las
actividades realizadas desde el sector publico empresarial y los objetivos
estratégicos del Gobierno, por lo que es necesaria una revision del modelo,
estructura y funcionamiento del mismo para garantizar un perfecto alineamiento
con las politicas determinadas por el Gobierno, y que la actuacion del sector
publico empresarial sea de alto valor y contribuya de forma clara y determinante
al desarrollo econdmico de la Comunidad Auténoma.

Pardidads Perdidada Cor;solgiaclon Diﬁcultcad_ E:le _ Me_m?n: I\_Ila\lmrzs Responsabi-
agllidadenia competitividad Ieu ay : financiacion disponibilidad n_l\.re esj e lidsd e las
ejecucion vs vs operadores resu;;ll?_o_:n e en base asus pre_supu:esta- . exigencia e_n administra-
Administracién privados e ghentas Hage las ransparenciay dores
autonomico anuales accionistas fiscalizacion
' e Srdi i Sensibilidad
Relevancia dle'ia S geiiiaR Las SMAs ya no Dificil Pérdida del Doltaaon e sl
§ul:IJcorl1trataC|ony riesgos @ financiacion por respaldo de creciente de a|ca|ad0dep|as
I|m|taC|one?dglos T T I compartimentos proyectos alglunclisdelos recursos para ke m <
modelos publicos didsanardetsdas estanc]?s usaldos orimando las accionistas que REPORTAR vs. i »
de compras. laspalancasde parafinanciar garantias. pueclie poneren GESTIONAR. ptar:
s infraestructuraso riesgo los +ESTRATEGIA -
T ici OPERATIVA
diEaenibies selrv.lnucl)s proyectosy
deficitarios. hacerlos

insostenibles.
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4. MISION Y VISION: ¢ A DONDE QUEREMOS LLEGAR?

La razon de ser de CORPORACION, hoy:

MISION: “CORPORACION es el érgano especifico y especializado en la gestién del
patrimonio empresarial de la Comunidad Auténoma, que aporta valor en el proceso
de definicion y ejecucion de las estrategias del Gobierno de Aragon en cuanto a sus
empresas participadas.

Encargado de la supervision y control de las mismas, velando por el fomento de la
eficiencia y la creacion de sinergias y por la contribucion clara y determinante del
sector publico empresarial al desarrollo economico de la Comunidad Autonoma”.

éComo desea ser percibida en el futuro?

VISION: “Convertir a CORPORACION en un érgano de referencia, en el Gmbito de la

gestion del patrimonio empresarial de la Comunidad Autéonoma, con critesi@s de ——
trasparencia, orientado a la prestacion de servicios y a la generacion %

el territorio”.
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Factores criticos de éxito: objetivos estructurales, determinantes e indispensables para la consecucian
de otros objetivos cualitativos.

Modelo de
relacion con

el accionista

v
1. Definir funciones y
ambitos de actuacion
Gobierno (Dotos,) vs.
Corporacion vs.
Participadas

Revisar modelo
organizativo de
Grupo

¥

1. Impulsar definitivamente el

comportamiento y
funcionamiento como grupo
empresarial, mediante la
determinacion de criterios
comunes de actuacion a nivel
de organizacion.

. Definir e implementar un

modelo organizativo y de
gestion que fomente la
relacion, colaboracion y
apoyo entre empresas
publicas, sobre todo entre las
que comparten sector,
estrategia o problematica,
permitiendo a suvezla
coordinacion y gestion
integrada del Grupo por parte
de Corporacion.

Liderazgo de

Corporacion

¥

. Ser un drgano de

referencia para las
participadas.

. Impulsar los mecanismos

para que las decisiones
de gobierno que
requieran de la accidn
publica empresarial
sean canalizadas a
traveés de Corporacion
{modelo de embudo)

. Apoderar a Corporacion

como drgano especifico
de gestion empresarial
del Gobierno.

Modelo de
relacion claro
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5. LINEAS ESTRATEGICAS: ¢{COMO PODEMOS LLEGAR? (2/4)

Linea 1: Orientar y dimensionar el sector publico empresarial a la prestacion de servicios
y generacion de valor:

Cubrirde forma

Gf:jm‘-'fﬂfiﬁ" Sostenibilidad viable las
evalor necesidades del

i i accionista
Plan de mr:era: adaptar su Consolidar un g:upa sostenible y
dimensian y can mayar contribucion ala CCAA
caracterizacion, o los
necesidades a corto y medio Redefinir y completar un plan de
plazo, de las politicas racionalizacion de la cartera.
determinadas por el
accionista Gobierno de Reformulacion estratégica de las
Aragan. SMAS.
Identificar necesidades de Apuesta por sectores
diversificacion o evolucion estratégicos.

de las actividades de los

sociedades instrumentales. Mayor viabilidad en el M/P. ”

A

Impulsar la generacion de caja y
reestructurar la deuda.
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5. LINEAS ESTRATEGICAS: ¢{COMO PODEMOS LLEGAR? (3/4)

Linea 2: Definir e implementar un modelo de gestion gque contribuya a la eficacia
y eficiencia de la acciéon publica empresarial.

— Incrementarla

g ! organizacion
v v

Implantacion de modelos Implantar una politica de

de control de costes, recursos humanos y

centralizacion de compras, gestion del talento

homaologacion de armonizada, comao factor

proveedores. clave de desarrolio

Impulso de un proceso
canstante de mejora
continua (sistemas y
procesas).

A

Plan de Sistemas de la
Informacion (PESI) ’*

Plan de Comunicacion
Interna.

10
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5. LINEAS ESTRATEGICAS: {COMO PODEMOS LLEGAR? (4/4)

LINEA 3: Visibilizar la empresa publica prestigiando su impacto

socioeconomico.
Visibilizacion
Comunicacion e Buen del impacto
imagen de marca Gobierno dela
! empresa
oy publica
Declaracion clara dirigida al Analisis y establecimiento
publico de cudles son los de sistemas de divulgacion
objetivos de las empresasy del desempeiio.

su nivel de desempefno. N
Elaborar un plan de accion

ldentidad corporativa del enrelacion con la
grupo (integracion) implantacion de prdacticas
de buen gobierno (RSC

Plan de comunicacion y de
entre otras).

gestion del cambio

A

-
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Actuaciones especificas asociadas a los Factores criticos de éxito (objetivos estructurales, determinantes e
indispensables para la consecucion de otros objetivos cualitativos)

Modelo de
relacion con

el accionista

i
v

Elaborar un memorandao
en el que se definan fas
funciones, ambitos de
actuacion y relaciones de
fos agentes:

-Gobierno de Aragon.

- Departamentos de

tutela.

-Corporacidn.

- 5MAs v otras

participadas.

Revisar modelo
organizativo de
Grupo

v

Adaptacion y evolucion de
las directrices del grupo.

Puesta en marcha de
comisiones/grupos de
trabajo pora la
determinacion de
estrategios, desemperioy
consecucion de objetivos

Revisar y armonizar las
estructuras organizativas
de todas las SMAs:
organigramas, RPTs,
funcionesy
responsobilidades.

Puesta en marcha de
comités inter-empresa
liderados por Corporacion.

Liderazgo de

Corporacién

!
v
Determinar canales
efectivos de
coordinacion y
comunicacian, siendo
Corporacion el érgano
de referencia paro las
participadas.

Consolidacion de
Corporacion come entidad
de gestion.

Evaluar lo centralizacion
de funciones de los SMAs,
por su cardcter estratégica,
o procesos, por las
economias de escala
derivadas de su elevado

volumen.

Desarrollar un catdlogo de
servicios staff de
Corporacion.

12

Modelo de
relacion claro
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6. ACTUACIONES ASOCIADAS: (2/4)

Linea 1: Orientar y dimensionar el sector publico empresarial a la prestaciéon de servicios
y generacion de valor:

Cubrirde forma

Generacion - viable las
de valor Sostenibilidad necesidades del

! ! accionista
v v

Definir las necesidades a Definicion, implantacion y

L/P del Gobierno de seguimiento de planes

Aragdn en un periodo estratégicos de todas las

vista, SMAs.

Desarrollar un mareco de
andlisis y ejecucion de

Evolucionar el modelo de
promaocian, gesticn y

Ll o) comercializacion de
/desinversiones. activos inmobiliarios
identificar un plan de )

Abordar y liderar el

t M/P (p.ej. 4
carteraa M/P (p.ej desarrollo de "planes

aros). D »
especificos” de actuacion "
para determinados

A

sectores de SMAs
{saneamienta,
reestructuracion, ete.)

13
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Linea 2: Definir e implementar un modelo de gestion que contribuya a la eficacia y eficiencia de la accion

publica empresarial.

Desarrollor uno Planificacion
fiscal v financiero de Grupo.

Mejoror el proceso de controlde
gestion redefiniendo los procesos
de reporte, informes y
penodicidod de los mismos.

Sistemaotizor un reporte ordinario
al accionista y rocionolizor el
esfuerzo en este drea.

Desorrollo de un plan de
sistemas rozonoble en tErminos
de coste (recursos consumidos)
vs. beneficio (outomatizacion
procesos, intercambio
informacidn v otros temas).

Gestion unificodo d= los
entidodes finoncieras (octivos,
paosivas y operatival gue
gaorantice la finoncigcion del
grupo en los mejores condiciones.

Desorollo de uno estrategia de
compraos que equilibre nivel de
senvicio v coste, potenciando lo
controtocion centralizoda.

impulsorio mejoro continua
revisondo los procesos y
analizondo posibilidod de
osimilarmetodologias
comunmente oceptodas.

14

Gestion RR.HH.

1

i

¥
Avonzoren lo homogeneizocidn
laboral: sistemaos retributivos
(fifo, variabie y en especig}
estructura y conceptos de
nominags, homologacion con DGA,
et

Desarrollar e implontar
progromas desarrollo,
retencion, conciliocion v

Fomentar el oprovechamiento
recursos introgrupo:
especializacidn por funcion y/o
sector.

Dis=do de un Plon de Correro
Profesional.

Incrementar la
eficacia de la
organizacion

A
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6. ACTUACIONES ASOCIADAS: (4/4)

LINEA ESTRATEGICA 3: Visibilizar la empresa publica prestigiando su impacto

socioeconémico.
Visibilizacion
Comunicacioéne Buen delimpacto
imagen de marca Gobierno dela
: : empresa
b L publica
Disefiar una estrategia de Analisis y establecimiento
comunicacion con planes de sistemas de divulgacion
adaptados por grupos de del desempefo.
interés

Elaborar un plan de accion
en relacion con la
implantacion de practicas

de buen gobierno.

A

pa—-
L
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A DARIO DE A ACIC DI AN DE A M)

152016 252016 152017 252017 152018 252018

Modelo de relacién con el accionista

1 |Funciones de los agentes

2 [Puesta en marcha de grupos de trabajo interinstitucionales

3 [Consolidacion entidad de gestion

Modelo Organizativo

..

FACTORES CRITICOS DE EXITO

Evolucion de las directrices del Grupo

Estructura organizativa SMAS

Centralizacion de funciones

<N o | [

Desarrollar catalogo de servicios de Corporacion

Liderazgo de Corporacion

8 [Canales de coordinacion y comunicacion

g § Generacion de valor
<o = | 9 |Identificacién necesidades del accionista a I/p (10 afios)
: E E 10 |Marco ejecucidn inversiones y desinversiones
‘8 ; ‘8 11 [Plan de cartera a m/p (4 afios)
E\g E Sostenibilidad
E ‘2 = | 12 |Disefio e implantacion Planes Estratégicos SMAs
° E 2 13 [Plan de Comercializacion activos inmobiliarios
& <

14 [Liderar "planes especificos"

16
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A DARIO DE A ACIC DI AN DE A M)

152016 252016 152017 252017 152018 252018

Mayor eficiencia

15 |Desarrollar planificacion fiscal y financiera del Grupo

16 Mejorar el Proceso de control y gestion

17 |Sistematizar reportes ordinarios

18 |Plan de Sistemas de la Informacion

19 |Gestion bancaria unificada

20 [Desarrollo Estrategia de compras

21 [Plan de comunicacion interna

’

22 [Plan de mejora continua
Gestion RR.HH

7

ACCION PUBLICA EMPRESARIAL

23 [Homogeneizacion

24 |Programa conciliacion y retencion

INCREMENTAR LA EFICACIA Y EFICIENCIA DE LA

25 [Aprovechamiento recursos intragrupo

26 [Plan de desarrollo y carrera profesional

Comunicacion e imagen de marca

27 |Disefio estrategia de comunicacion

Buen Gobierno

VISIBILIZACION
IMPACTO
EMPRESA

PUBLICA

28 |Sistemas divulgacion del desempefio
29 [Plan de accidn implantacion medidas

17
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8. CUANTIFICACION ECONOMICA (1/4)

FACTORES CRITICOS DE EXITO

Modelo de relacién con el accionista CORPORACION PARTICIPADAS
1.Funciones de los agentes RR.PP -
2.Puesta en marcha de los grupos de trabajo RR.PP i
interinstitucionales

3.Consolidacion como entidad de gestion RR.PP -
Modelo Organizativo -
4.Evolucion de las directrices RR.PP -

3.000 € Sodiar + RR.PP resto sociedades
6.500,00€ (encargo a Sarga; coste mercado aprox.
285.000,00¢€)

5.Estructura Organizativa SMAs: definicidon de organigramas,
RPTs, funciones y responsabilidades.

6.Centralizacion de funciones RR.PP -

7.Desarrollar Catalogo de servicios de Corporacion RR.PP -

Liderazgo de Corporacion -

8.Canales de coordinacion y comunicacion RR.PP -

18
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8. CUANTIFICACION ECONOMICA (2/4)

Linea 1: CUBRIR DE FORMA VIABLE LAS NECESIDADES DEL ACCIONISTA
Generacion de valor i
CORPORACION PARTICIPADAS
9.ldentificacion necesidades del accionista a I/p (10 afios) RR.PP -
10.Marco ejecucion inversiones y desinversiones RR.PP -
11.Plan de cartera a m/p (4 afios) RR.PP -
Sostenibilidad
12.Disefio e implantacién Planes Estratégicos SMAs RR.PP 10.000,00€/ud., se contemplan para 9
sociedades. Total: 90.000,00¢€.
13.Plan de Comercializacién activos inmobiliarios - RR.PP
14.Liderar "planes especificos" Aprox. 70.000,00€ - Notario, registro, expertos
En base a una independientes: aprox. 120.000,00€
primera estimacion - Fiscal y tributario: aprox.
de posibles planes. 120.000,00€
En base a una primera estimacion de
posibles planes.

19
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Linea 2: INCREMENTAR LA EFICACIA DE LA ORGANIZACION

Mayor eficiencia

CORPORACION

PARTICIPADAS

15.Desarrollar planificacién fiscal y financiera del Grupo RR.PP Asesoramiento fiscal:

Asesoramiento 56.000,00€/anual

fiscal:

25.000,00€/anual
16.Mejorar el Proceso de control y gestion RR.PP -
17.Sistematizar reportes ordinarios RR.PP -
18.Plan de Sistemas de la Informacién Aprox. 100.000,00€ 35.000,00€ (proyecto Web)
19.Gestidn bancaria unificada RR.PP -
20.Desarrollo Estrategia de compras RR.PP -

Plan de seguros:

40.000,00€.

21.Plan de comunicacion interna

RR.PP + Pendiente alcance y def. posible colaboracion

externa

22.Plan de mejora continua

RR. PP + Pendiente alcance y def. posible colaboracién

externa

Gestion RR.HH

23.Homogeneizacion

150.000-175.000€, sistema
Unico de gestion del personal

24.Programa conciliacién y retencién

56.000 € (4.000,00€/ empresa;

4.000,00€ 14 empresas)
25.Aprovechamiento recursos intragrupo RR.PP+Formacion 15.000,00€ Plataforma online
Tripartita RR.PP+Formacion Tripartita
26.Plan de desarrollo y carrera profesional 80.000-100.000€
5.000 € A estudiar sustitucidn por posibles

RR.PP (encargo Sarga)

20
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8. CUANTIFICACION ECONOMICA (4/4)

Linea 3: VISIBILIZACION DEL IMPACTO DE LA EMPRESA PUBLICA

Comunicacion e imagen de marca

CORPORACION

PARTICIPADAS

27.Disefo estrategia de comunicacién 50.000,00€
Buen Gobierno

28.Sistemas divulgacion del desempefio RR.PP

29.Plan de accidn implantacién medidas RR.PP

21
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Gracias!

A

Avenida Ranillas, 3A, planta 32,

oficina G.

50.018 — Zaragoza

T.976797909

F.976 218974

info@aragoncorporacion.es

WWww.aragoncorporacion.es 22
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